3.1

Datenschutzhinweise nach

Art. 13 DSGVO

Einleitung

Wir nehmen den Schutz Ihrer personlichen Daten sehr ernst und halten uns
strikt an die Regeln der Datenschutzgesetze. Mit diesen
Datenschutzhinweisen informieren wir Sie Uber die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten und Ihre Datenschutzrechte gemanR der
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO).

Kontaktinformationen des Verantwortlichen

Fur Anfragen zum Datenschutz oder zur Austibung lhrer Rechte wenden Sie

sich bitte an:
PERCEL GmbH

Mikroforum Ring 1
55234 Wendelsheim

kontakt@percel.de
Allgemeine Datenschutzgrundsatze

Unsere Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt im Einklang mit den
gesetzlichen Bestimmungen der DSGVO sowie den nationalen
Datenschutzbestimmungen. Die Verarbeitung Ihrer Daten erfolgt nur zu den
nachfolgend genannten Zwecken und auf Basis der angegebenen

Rechtsgrundlagen.

Datenverarbeitungsvorgange

Betroffene

. Kunden

. Lieferanten

. Geschéftspartner
. Interessenten

. Sonstige



3.2

3.3

3.4

Datenkategorien

Kontaktdaten (Name, Adresse, Telefonnummer, E-Mail-Adresse)
Vertragsdaten (Vertragsnummer, Vertragsinhalte, Laufzeiten)
Zahlungsdaten (Bankverbindung, Kreditkartendaten, Rechnungsdaten)
Kommunikationsdaten (Korrespondenz, Anfragen, Beschwerden,
Terminvereinbarungen)

Nutzungsdaten (Login-Daten, IP-Adressen, Nutzungsverhalten auf
unserer Website)

Besuchsdaten (Name, Besuchszeitpunkt)

Videodaten (Aufzeichnungen von Uberwachungskameras)

Zwecke und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung

Anbahnung und Durchfihrung von Vertrdgen (Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO)

Kundenbetreuung und -service (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO)

Abwicklung von Zahlungen (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO)

Marketing und Werbung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO, Einwilligung)
Einhaltung rechtlicher Verpflichtungen (Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO)
Lieferantenmanagement (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, berechtigte
Interessen)

Geschaftsbeziehungsmanagement (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO,
berechtigte Interessen)

Sicherheits- und Zutrittskontrollen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO,
berechtigte Interessen)

Durchfiihrung und Organisation von Veranstaltungen (Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO)

Marketing und Nachbereitung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO, Einwilligung)
Beantwortung von Anfragen und Bereitstellung von Informationen (Art.
6 Abs. 1 lit. b DSGVO)

Mogliche Empfanger

Externe Dienstleister (z.B. Zahlungsdienstleister, IT-Dienstleister,
Eventmanagement-Dienstleister, Marketingagenturen)

Offentliche Stellen (z.B. Finanzbehorden, Aufsichtsbehérden,
Gesundheitsbehoérden, Gerichte)

Sicherheitsdienstleiste

Kooperationspartner

Dateniibermittlung an Drittlander



Eine Ubermittlung personenbezogener Daten an ein Drittland auRerhalb der
EU/EWR erfolgt nur, wenn dies zur Vertragserfullung erforderlich ist,

gesetzlich vorgeschrieben ist oder Sie uns Ihre Einwilligung gegeben haben.
Eine Ubermittlung erfolgt in folgendes Drittland:

USA
Indien
Drittlander

Die Sicherheit wird garantiert durch:

. einen Angemessenheitsbeschluss (inkl. EU-US Privacy Framework)
. Standartvertragsklauseln (SCC)

. Binding Corporate Rules

. Verhaltensregeln (Codes of Conduct)

. Zertifizierungsmechanismen

. Individuelle vertragliche Vereinbarungen

. Genehmigte Verhaltensweisen innerhalb von Unternehmen

. Ad-hoc Genehmigungen

Dauer der Datenspeicherung

Ihre personenbezogenen Daten werden so lange gespeichert, wie es fir die
Erflllung der oben genannten Zwecke erforderlich ist oder wie es gesetzliche

Aufbewahrungsfristen vorsehen.
Automatisierte Entscheidungsfindung und Profiling

Wir setzen keine automatisierten Entscheidungsfindungen einschlief3lich
Profiling ein, die eine rechtliche Wirkung fur Sie entfalten oder Sie in ahnlicher

Weise erheblich beeintrachtigen.

Automatisierte Entscheidungsfindung bedeutet, dass Entscheidungen ohne
menschliches Eingreifen ausschlief3lich durch automatisierte Prozesse

getroffen werden.

Profiling ist jede Art der automatisierten Verarbeitung personenbezogener
Daten, die darin besteht, diese Daten zu verwenden, um bestimmte
personliche Aspekte zu bewerten, insbesondere zur Analyse oder Vorhersage
von Aspekten bezuglich der Arbeitsleistung, der wirtschaftlichen Lage, der

Gesundheit, der personlichen Vorlieben, der Interessen, der Zuverlassigkeit,
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des Verhaltens, des Aufenthaltsorts oder der Ortswechsel der betroffenen

Person.
Ilhre Datenschutzrechte

Sie haben das Recht auf Auskunft, Berichtigung, L6schung, Einschrankung
der Verarbeitung, Datenubertragbarkeit sowie Widerspruch gegen die
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten. Zur Ausibung lhrer Rechte

kénnen Sie sich jederzeit an uns wenden.
Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO)

Sie haben das Recht, eine Bestatigung dartber zu verlangen, ob
personenbezogene Daten, die Sie betreffen, verarbeitet werden. Ist dies der
Fall, haben Sie das Recht, Auskunft Gber diese personenbezogenen Daten
sowie eine Kopie der Daten zu erhalten. Die Auskunft umfasst zudem

Informationen Uber:

. die Verarbeitungszwecke,

. die Kategorien personenbezogener Daten,

. die Empfanger oder Kategorien von Empfangern, gegenuber denen die
Daten offengelegt wurden oder werden,

. die geplante Speicherdauer oder die Kriterien fur die Festlegung dieser
Dauer,

. das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, L6schung oder

Einschrankung der Verarbeitung oder eines Widerspruchsrechts gegen
diese Verarbeitung,

. das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehorde,
. die Herkunft der Daten, wenn diese nicht bei lhnen erhoben wurden,
. das Bestehen einer  automatisierten  Entscheidungsfindung

einschlief3lich Profiling und ggf. aussagekréftige Informationen tber die
involvierte Logik sowie die Tragweite und die angestrebten
Auswirkungen einer solchen Verarbeitung.

Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO)

Sie haben das Recht, unverztglich die Berichtigung unrichtiger oder

Vervollstandigung unvollstandiger personenbezogener Daten zu verlangen.

Recht auf Léschung (Art. 17 DSGVO)
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Sie haben das Recht, die Loschung lhrer personenbezogenen Daten zu

verlangen, sofern einer der folgenden Grinde zutrifft:

Die Daten sind fur die Zwecke, fur die sie erhoben oder verarbeitet
wurden, nicht mehr notwendig.

Sie widerrufen lhre Einwilligung und es fehlt an einer anderweitigen
Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung.

Sie legen Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und es liegen keine
vorrangigen berechtigten Griinde fir die Verarbeitung vor.

Die Daten wurden unrechtméaRig verarbeitet.

Die Loschung der Daten ist zur Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung
erforderlich.

Die Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste der
Informationsgesellschaft erhoben.

Recht auf Einschrédnkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)

Sie haben das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung lhrer

personenbezogenen Daten zu verlangen, wenn:

Sie die Richtigkeit der Daten bestreiten, und zwar fir eine Dauer, die
es uns ermdglicht, die Richtigkeit der Daten zu Gberprufen.

Die Verarbeitung unrechtmafRiig ist und Sie die Loschung der Daten
ablehnen und stattdessen die Einschrankung der Nutzung der Daten
verlangen.

Wir die Daten nicht langer bendtigen, Sie diese jedoch zur
Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsansprtichen
bendbtigen.

Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben, solange
noch nicht feststeht, ob unsere berechtigten Grinde gegenuber lhren
Uberwiegen.

Recht auf Datentbertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten,
die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und
maschinenlesbaren Format zu erhalten und diese Daten einem
anderen Verantwortlichen zu Ubermitteln, sofern:

die Verarbeitung auf einer Einwilligung oder einem Vertrag beruht und
die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

Widerspruchsrecht (Art. 21 DSGVO):
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. Sie haben das Recht, aus Griunden, die sich aus Ihrer besonderen
Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten, die auf Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO
beruht, Widerspruch einzulegen. Wir verarbeiten die
personenbezogenen Daten dann nicht mehr, es sei denn, wir kdnnen
zwingende schutzwirdige Grinde fur die Verarbeitung nachweisen, die
Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder die
Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausibung oder Verteidigung
von Rechtsanspriichen.

. Werden personenbezogene Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu
betreiben, so haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die
Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten zum Zwecke
derartiger Werbung einzulegen.

Recht auf Widerruf der Einwilligung (Art. 7 Abs. 3 DSGVO):

. Sie haben das Recht, Ihre Einwiligung zur Verarbeitung
personenbezogener Daten jederzeit zu widerrufen. Der Widerruf der
Einwilligung berdhrt nicht die Rechtm&Rigkeit der aufgrund der
Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung.

Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde (Art. 77 DSGVO):

Sie haben das Recht, sich bei der Aufsichtsbehérde zu beschweren, wenn Sie
der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten
gegen die DSGVO verstolt.

Zustandige Aufsichtbehdorde ist:

Der Landesbeauftragte fur den Datenschutz und die Informationsfreiheit
Rheinland-Pfalz

Postfach 30 40, 55020 Mainz
www.datenschutz.rlp.de

Stand: 26.09.2025






